


3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

в 
процентах

в 
абсолютн
ых 

13 14
15

0

15

15ПроцентУкомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

9
744

3 54

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной 

услуги

880000О.99.0.
АЭ22АА1000

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

 Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Очно

2. Категории потребителей государственной услуги

Количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 
проведении проверок;

1 2

Вид социальных 
услуг

Категории

(наименование 
показателя)

6
Предоставление 

социально-
бытовых услуг

Доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 
услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 
находящихся на социальном 
обслуживании в организации

100

26

Платно

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

Значение показателя качества 
государственной услуги

20  год

11 12
100

10

27

наименование показателя

25  годединица измерения

744

Процент

Процент

20

Раздел 

7 8

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

наименование

20

1. Наименование государственной услуги

(1-й год 
планового 
периода)

Показатель качества государственной услуги

(2-й год 
планового 
периода)(наименование 

показателя)

Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню

Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 
1

Предоставление социального обслуживания в форме на дому АЭ22

 год

 Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 
 самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(наименование 
показателя)

(наименован
ие 

показателя)

(наименован
ие 

показателя)

Очно Бесплатно/
платно

Содержание 
услуги или 

работы

744

744

Процент

100

100

100

0

100 100

0 0

100 100



15

15

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их 
оказания (определяется исходя из 
мероприятий, направленных на 
совершенствование деятельности 
организации при предоставлении 
социального обслуживания)

744

Процент 744

Доступность получения 
социальных услуг в организации 
(возможность сопровождения 
получателя социальных услуг при 
передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; 
возможность для 
самостоятельного передвижения 
по территории учреждения 
социального обслуживания, входа, 
выхода и перемещения внутри 
такой организации (в том числе 
для передвижения в креслах-
колясках), для отдыха в сидячем 
положении, а также доступное 
размещение оборудования и 
носителей информации; 
дублирование текстовых 
сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение 
учреждения социального 
обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля, 
ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной 
текстовой и графической 
информацией на территории 
учреждения;дублирование 
голосовой информации текстовой 
информацией, надписями и (или) 
световыми сигналами, 
информирова-ние о 
предоставляемых социальных 
услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных 

100 100 100

Процент 100100 100



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

в процентах в 
абсолютны
х величинах16 17

15 44

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

4

11

единица 
измерения

384-Т "Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые 
гражданам поставщиками социальных услуг в Орловской области в 

форме социального обслуживания на дому"

Приказ Департамент государственного 
регулирования цен и тарифов 

Орловской области

22.12.2023

вид принявший орган

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услуги

Нормативный правовой акт
дата номер

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Платно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные 
услуги

291

наименование

291

1 2 3 5

880000О.99.0.
АЭ22АА1000

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

7
792 291Челове

к

8 9 10 14

27

1 2 3 4 5 6

(2-й год 
планового 
периода)(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)

13 1512

Вид 
социальных 

услуг

Категории
годгод

(наименование 
показателя)

(наименова
ние 

показателя)

наимен
о-вание 

Очно

код по 
ОКЕИ

(очередной финансо-вый год)

Содержание 
услуги или 

работы

Размер 
платы (цена, тариф)

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля
(наименование 

показателя)

20
(2-й год 

планового 
периода)

20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

год 20 20 27

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель объема 
государственной услуги

2520 25 год 20 26 год
(1-й год 

планового 
периода)





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

15

15

15

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

в процентах в 
абсолютных 
 величинах

13 14
15

0

Раздел 2

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в форме на дому Код по общероссийскому базовому перечню 
или региональному перечню АЭ22

20 25

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

(наименование 
показателя)

20 27

Значение показателя качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

наименование показателя

единица измерения
 год

наименование код по ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

 год 20 26  год

(наименован
ие 

показателя)

(наименование 
 показателя)

1 2 3 4 5 6

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

7 8 9 10 11 12
880000О.99.0.
АЭ22АА19000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

медицинских 
услуг

Очно Платно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100



15Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой организации 
(в том числе для передвижения в 
креслах-колясках), для отдыха в 
сидячем положении, а также доступное 
размещение оборудования и носителей 
информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 
оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля, 
ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной текстовой и 
графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

15 44

Нормативный правовой акт

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услуги

в процентах в 
абсолютных 
 величинах

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Вид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения 20 27 год20 27 год 20 25 год

(2-й год 
планового 
периода)

(очередной 
финансо-
вый год)

20 26 год
(1-й год 

планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

(очередной финансо-вый год) (1-й год планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
880000О.99.0.
АЭ22АА1900

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

медицинских услуг

Очно Платно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 291 291 291

вид принявший орган дата номер наименование
51 2 3 4

Приказ Департамент государственного 
регулирования цен и тарифов 

Орловской области

22.12.2023 384-Т "Об утверждении тарифов на социальные услуги, 
предоставляемые гражданам поставщиками социальных 

услуг в Орловской области в форме социального 
обслуживания на дому"

20 25 год 20 26 год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

100 100 15

100 100 15

0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100

100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0

14
880000О.99.0.
АЭ26АА10000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744
8 9 10 11 12 132 3 4 5 6 7

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
показателя)

(наименование 
 показателя)

наименование показателя

единица измерения
20 27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20 26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

АЭ26

2. Категории потребителей государственной услуги

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

Раздел 3

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в форме на дому Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню

1



15Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального обслуживания, 
а также при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального обслуживания, 
входа, выхода и перемещения внутри 
такой организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

1 2 3 4 5
Приказ Департамент государственного 

регулирования цен и тарифов 
Орловской области

22.12.2023 384-Т "Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые 
гражданам поставщиками социальных услуг в Орловской области в 

форме социального обслуживания на дому"

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

128 15 19Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 128 128
13 14 15

880000О.99.0.
АЭ26АА1000

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год20 20 27 год 20 2525 год 20 26
Категории Содержание 

услуги или 
работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услуги

Вид 
социальных 

услуг

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

100 100 15

100 100 15

0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100

100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0

14
880000О.99.0.
АЭ26АА19000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

медицинских 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744
8 9 10 11 12 132 3 4 5 6 7

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
показателя)

(наименование 
 показателя)

наименование показателя

единица измерения
20 27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20 26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

АЭ26

2. Категории потребителей государственной услуги

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

Раздел 4

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в форме на дому Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню

1



15Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального обслуживания, 
а также при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального обслуживания, 
входа, выхода и перемещения внутри 
такой организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

1 2 3 4 5
Приказ Департамент государственного 

регулирования цен и тарифов 
Орловской области

22.12.2023 384-Т "Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые 
гражданам поставщиками социальных услуг в Орловской области в 

форме социального обслуживания на дому"

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

128 15 19Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 128 128
13 14 15

880000О.99.0.
АЭ26АА1900

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

медицинских услуг

Очно
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год20 20 27 год 20 2525 год 20 26
Категории Содержание 

услуги или 
работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услуги

Вид 
социальных 

услуг

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

100 100 15

100 100 15

0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100

100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0

14
880000О.99.0.
АЭ26АА37000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744
8 9 10 11 12 132 3 4 5 6 7

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
показателя)

(наименование 
 показателя)

наименование показателя

единица измерения
20 27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20 26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

АЭ26

2. Категории потребителей государственной услуги

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

Раздел 5

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в форме на дому Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню

1



15Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой организации 
(в том числе для передвижения в 
креслах-колясках), для отдыха в 
сидячем положении, а также доступное 
размещение оборудования и носителей 
информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 
оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля, 
ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной текстовой и 
графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

1 2 3 4 5
Приказ Департамент государственного 

регулирования цен и тарифов 
Орловской области

22.12.2023 384-Т "Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые 
гражданам поставщиками социальных услуг в Орловской области в 

форме социального обслуживания на дому"

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

3 15 0Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 3 3
13 14 15

880000О.99.0.
АЭ26АА3700

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год20 20 27 год 20 2525 год 20 26
Категории Содержание 

услуги или 
работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услугиВид 

социальных 
услуг

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

15

100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100

0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

0

100

Процент 744 100 100

100
11 12 13 14

880000О.99.0.
АЭ26АА17000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми актами 
субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими или 
способны ухудшить 

условия его 
жизнедеятельности

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно 100

единица измерения
20

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 10

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

(наименован
ие 

показателя)

(наименовани
е показателя)

наименование показателя
 год 20  год

в процентах
20

в 
абсолютных 
 величинах

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год25

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в 
постоянном постороннем уходе

26

наименован
ие

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в форме на дому Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ26

2. Категории потребителей государственной услуги

Раздел 6

7 8 9
Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 

получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744



100 15Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

1 2 3 4 5
Приказ Департамент государственного 

регулирования цен и тарифов 
Орловской области

22.12.2023 384-Т "Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые 
гражданам поставщиками социальных услуг в Орловской области в 

форме социального обслуживания на дому"

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 15 0Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 1 1
13 14 15

880000О.99.0.
АЭ26АА1700

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме на дому

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми 
актами субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими 
или способны 

ухудшить 
условия его 

жизнедеятельност

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 годгод 20 2525 год 20 26
единица 

измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 20 27Вид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услуги

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 7

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА10000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0 0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА1000

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, 

самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу 

заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 130 130 130 15 20

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 8

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА19000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

медицинских 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0 0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услугиВид 

социальных 
услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА1900

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, 

самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу 

заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

медицинских услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 80 80 80 15 12

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 9

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА28000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

психологических 
 услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0 0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА2800

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, 

самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу 

заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

психологических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 130 130 130 15 20

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 10

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
показателя)

(наименование 
 показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА37000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

0 0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой организации 
(в том числе для передвижения в 
креслах-колясках), для отдыха в 
сидячем положении, а также доступное 
размещение оборудования и носителей 
информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 
оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля, 
ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной текстовой и 
графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услугиВид 

социальных 
услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА3700

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 130 130 130 15 20

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

15

100 100 15

Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

0 0

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100

744 100 100 100 15
13 14

870000О.99.0.
АЭ25АА64000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в силу 
заболевания, 

травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Предоставление 
услуг в целях 
повышения 

коммуникативног
о потенциала 
получателей 

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
показателя)

(наименование 
 показателя)

наименование показателя

единица измерения
20 27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20 26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание,
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

Раздел 11

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

5. Порядок оказания государственной услуги

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги

Директор учреждения ________________________________________________Н. А. Хардикова

Официальный сайт учреждения Информация о государственных услугах и их предоставлению Еженедельно

Информационные стенды Информация о государственных услугах и их предоставлению По мере необходимости

Пресс-службы Аппарата Губернатора Информация о государственных услугах и их предоставлению По мере необходимости

Средства массовой информации Информация о государственных услугах и их предоставлению По мере необходимости

Социальный телефон Информация о государственных услугах и их предоставлению Ежедневно

5.1. Нормативные правовые акты, 
регулирующие порядок оказания 
государственной услуги

• Федерального закона от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ  «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации";
• Федеральный закон от 24.07.1998 г. № 124 - ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ»;
• Федеральный закон от 29.12.2006 г. № 256-ФЗ «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей»;
•  Постановление Правительства РФ от 27.11.2000 г.  № 896 «Об утверждении примерных положений о специализированных учреждениях для 
несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации»;
• Закон Орловской области от 22.08.2005 г. № 529-ОЗ «О гарантиях прав ребенка в Орловской области»;
• Постановление Правительства РФ от 18.10.2014 № 1075 «Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных 
услуг бесплатно»;
• Приказ Минтруда России от 10.11.2014 № 874н «О примерной форме договора о предоставлении социальных услуг, а также о форме индивидуальной 
программы предоставления социальных услуг»;
• Закон Орловской области от 25.12.2013 № 1582-ОЗ «Об отдельных отношениях в сфере оказания государственной социальной помощи в Орловской 
области»;
• Закон Орловской области от 10.11.2014 № 1681-ОЗ «Об отдельных правоотношениях в сфере социальной защиты населения и социального обслуживания 
граждан в Орловской области»;
• Закон Орловской области от 8 декабря 2014 года № 1704 –ОЗ «Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных 
услуг в Орловской области»;
• Постановление Правительства Орловской области от 27 августа 2021 года № 512 «Об утверждении положения о региональном государственном контроле 
(надзоре) в сфере социального обслуживания Орловской области»
• Постановление Правительства Орловской области от 9 декабря 2014 года № 374 «Об утверждении регламента межведомственного взаимодействия органов 
государственной власти Орловской области в связи с реализацией полномочий Орловской области в сфере социального обслуживания граждан»
• Постановление Правительства Орловской области от 22 декабря 2014 года № 389 «Об установлении Порядка утверждения тарифов на социальные услуги 
в Орловской области на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг»                                                                                     • Приказ 
Департамента социальной защиты, опеки и попечительства, труда и занятости Орловской области от 30 июня 2022 года № 448  «Об утверждении Порядка 
предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания в  отделениях социальной реабилитации и активного долголетия, 
отделениях социальной реабилитации для инвалидов детства, отделениях инвалидов детства молодого возраста»

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3

1 2 3 4 5

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

40 15 6Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 40 40
13 14 15

870000О.99.0.
АЭ25АА6400

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживани
е, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 

или наличия 
инвалидности

Предоставление 
услуг в целях 
повышения 

коммуникативного 
потенциала 
получателей 

социальных услуг, 
имеющих 

ограничения 
жизнедеятельности, 
 в том числе детей-

инвалидов

Очно
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6

в процентах в 
абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

(очередной 
финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год20 27 год 20 25 годКатегории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услугиВид 

социальных 
услуг

20 25 год 20 26год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 12

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации 
признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА17000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми актами 
субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими или 
способны ухудшить 

условия его 
жизнедеятельности

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА1700

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми 
актами субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими 
или способны 

ухудшить 
условия его 

жизнедеятельност
и

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 40 40 40 15 6

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 13

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации 
признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА35000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми актами 
субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими или 
способны ухудшить 

условия его 
жизнедеятельности

Предоставление 
социально-

психологических 
 услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА3500

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми 
актами субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими 
или способны 

ухудшить 
условия его 

жизнедеятельност
и

Предоставление 
социально-

психологических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 40 40 40 15 6

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 14

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации 
признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
показателя)

(наименование 
 показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА44000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми актами 
субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими или 
способны ухудшить 

условия его 
жизнедеятельности

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой организации 
(в том числе для передвижения в 
креслах-колясках), для отдыха в 
сидячем положении, а также доступное 
размещение оборудования и носителей 
информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 
оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля, 
ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной текстовой и 
графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услугиВид 

социальных 
услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА4400

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии иных 
обстоятельств, 

которые 
нормативными 

правовыми 
актами субъектов 

Российской 
Федерации 
признаны 

ухудшающими 
или способны 

ухудшить 
условия его 

жизнедеятельност
и

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 40 40 40 15 6

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 15

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, 
лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА62000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии 

внутрисемейного 
конфликта, в том 
числе с лицами с 

наркотической или 
алкогольной 

зависимостью, 
лицами, имеющими 

пристрастие к 
азартным играм, 

лицами, 
страдающими 
психическими 

расстройствами, 
наличие насилия в 

семье

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА6200

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии 

внутрисемейного 
конфликта, в том 
числе с лицами с 
наркотической 

или алкогольной 
зависимостью, 

лицами, 
имеющими 

пристрастие к 
азартным играм, 

лицами, 
страдающими 
психическими 

расстройствами, 
наличие насилия 

в семье

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 27 27 27 15 4

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 16

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, 
лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
государственной услуги

Вид социальных 
услуг

Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА33000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии 

внутрисемейного 
конфликта, в том 
числе с лицами с 

наркотической или 
алкогольной 

зависимостью, 
лицами, имеющими 

пристрастие к 
азартным играм, 

лицами, 
страдающими 
психическими 

расстройствами, 
наличие насилия в 

семье

Предоставление 
социально-

психологических 
 услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей обьема 
государственной услугиВид 

социальных 
услуг

Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100

единица 
измерения

наимено
-вание 

код по 
ОКЕИ

15

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

20 27 год 20 25Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

20 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА3300

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии 

внутрисемейного 
конфликта, в том 
числе с лицами с 
наркотической 

или алкогольной 
зависимостью, 

лицами, 
имеющими 

пристрастие к 
азартным играм, 

лицами, 
страдающими 
психическими 

расстройствами, 
наличие насилия 

в семье

Предоставление 
социально-

психологических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 27 27 27 15 4

25 год 20 26год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 17

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, 
лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА42000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии 

внутрисемейного 
конфликта, в том 
числе с лицами с 

наркотической или 
алкогольной 

зависимостью, 
лицами, имеющими 

пристрастие к 
азартным играм, 

лицами, 
страдающими 
психическими 

расстройствами, 
наличие насилия в 

семье

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА4200

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии 

внутрисемейного 
конфликта, в том 
числе с лицами с 
наркотической 

или алкогольной 
зависимостью, 

лицами, 
имеющими 

пристрастие к 
азартным играм, 

лицами, 
страдающими 
психическими 

расстройствами, 
наличие насилия 

в семье

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 27 27 27 15 4

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 18

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА14000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе находящихся 
под опекой, 

попечительством), 
испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА1400

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе 
находящихся под 

опекой, 
попечительством)
, испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

бытовых услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 140 140 140 15 21

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 19

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА23000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе находящихся 
под опекой, 

попечительством), 
испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

медицинских 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА2300

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе 
находящихся под 

опекой, 
попечительством)
, испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

медицинских услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 30 30 30 15 5

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 20

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год

наименовани
е

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА32000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе находящихся 
под опекой, 

попечительством), 
испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

психологических 
 услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка 
(сурдоперево-да); оказание иных видов 
посторонней помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

20 27 год 20 2520 25 год 20 26 год
(очередной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

20 26 год 20 27 год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0.
АЭ25АА3200

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе 
находящихся под 

опекой, 
попечительством)
, испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

психологических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 110 110 110 15 17

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

год





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 21

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год 20

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/п
латно

27  год

наименован
ие

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20
в процентах в 

абсолютны
х величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименован

ие 
(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
870000О.99.0.
АЭ25АА41000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе находящихся 
под опекой, 

попечительством), 
испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на 
социальном обслуживании в 
организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении 
проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных 
услуг и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя 
социальных услуг при передвижении 
по территории учреждения 
социального обслуживания, а также 
при пользовании услугами; 
возможность для самостоятельного 
передвижения по территории 
учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем положении, а 
также доступное размещение 
оборудования и носителей 
информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и 
иной текстовой и графической 
информацией дублирование 
голосовой информации текстовой 
информацией, надписями и (или) 
световыми сигналами, информирова-
ние о предоставляемых социальных 
услугах с использованием русского 
жестового языка (сурдоперево-да); 
оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услугиВид 
социальных 

услуг

Бесплат
но/платн

о
наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения 20 25 год 20 26 год 20 2720 27 год 20 25 год

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

(очередной финансо-вый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

(очередной 
финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

год
в процентах в 

абсолютны
х величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
870000О.99.0
.АЭ25АА410

00

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе 
находящихся 
под опекой, 

попечительством
), 

испытывающих 
трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
социально-

педагогических 
услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 140 140 140 15 21

# 26год



4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления

5. Порядок оказания государственной услуги

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги

Директор учреждения ________________________________________________Н. А. Хардикова

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

5.1. Нормативные правовые акты, 
регулирующие порядок оказания 
государственной услуги

• Федерального закона от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ  «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации";
• Федеральный закон от 24.07.1998 г. № 124 - ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ»;
• Федеральный закон от 29.12.2006 г. № 256-ФЗ «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей»;
•  Постановление Правительства РФ от 27.11.2000 г.  № 896 «Об утверждении примерных положений о специализированных учреждениях для 
несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации»;
• Закон Орловской области от 22.08.2005 г. № 529-ОЗ «О гарантиях прав ребенка в Орловской области»;
• Постановление Правительства РФ от 18.10.2014 № 1075 «Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных 
услуг бесплатно»;
• Приказ Минтруда России от 10.11.2014 № 874н «О примерной форме договора о предоставлении социальных услуг, а также о форме индивидуальной 
программы предоставления социальных услуг»;
• Закон Орловской области от 25.12.2013 № 1582-ОЗ «Об отдельных отношениях в сфере оказания государственной социальной помощи в Орловской 
области»;
• Закон Орловской области от 10.11.2014 № 1681-ОЗ «Об отдельных правоотношениях в сфере социальной защиты населения и социального 
обслуживания граждан в Орловской области»;
• Закон Орловской области от 8 декабря 2014 года № 1704 –ОЗ «Об утверждении перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками 
социальных услуг в Орловской области»;
• Постановление Правительства Орловской области от 27 августа 2021 года № 512 «Об утверждении положения о региональном государственном 
контроле (надзоре) в сфере социального обслуживания Орловской области»
• Постановление Правительства Орловской области от 9 декабря 2014 года № 374 «Об утверждении регламента межведомственного взаимодействия 
органов государственной власти Орловской области в связи с реализацией полномочий Орловской области в сфере социального обслуживания граждан»
• Постановление Правительства Орловской области от 22 декабря 2014 года № 389 «Об установлении Порядка утверждения тарифов на социальные 
услуги в Орловской области на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг»                                                                                     
 • Приказ Департамента социальной защиты, опеки и попечительства, труда и занятости Орловской области от 30 июня 2022 года № 448  «Об 
утверждении Порядка предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания в  отделениях социальной реабилитации 
и активного долголетия, отделениях социальной реабилитации для инвалидов детства, отделениях инвалидов детства молодого возраста»

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3

Информация о государственных услугах и их предоставлению По мере необходимости

Средства массовой информации Информация о государственных услугах и их предоставлению По мере необходимости

Социальный телефон Информация о государственных услугах и их предоставлению Ежедневно

Официальный сайт учреждения Информация о государственных услугах и их предоставлению Еженедельно

Информационные стенды Информация о государственных услугах и их предоставлению По мере необходимости

Пресс-службы Аппарата Губернатора





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Раздел 22

1. Наименование государственной услуги Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме Код по общероссийскому базовому 
перечню или региональному перечню

наименован
ие

код по 
ОКЕИ

АЭ25

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в 
социальной адаптации

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

Показатель качества государственной услуги

26  год

Значение показателя качества 
государственной услуги

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей качества 

государственной услуги
Вид социальных 

услуг
Категории

Содержание 
услуги или 

работы

Очно Бесплатно/пл
атно

27  год
(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

25  год 20 20
в процентах в 

абсолютных 
 величинах

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

(наименован
ие 

(наименовани
е показателя)

наименование показателя

единица измерения
20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
880000О.99.0.
АЭ26АА77000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе находящихся 
под опекой, 

попечительством), 
испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
срочных 

социальных 
услуг

Очно Бесплатно Доля получателей социальных услуг, 
получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных 
услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

Процент 744 100 100 100 15

Количество нарушений санитарного 
законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок;

Процент 744 0 0 0 15

Удовлетворен-ность получателей 
социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

Процент 744 100 100 100 15

Укомплектова-ние организации 
специалистами, оказывающими 
социальные услуги

Процент 744 100 100 100 15

Повышение качества социальных услуг 
и эффективности их оказания 
(определяется исходя из мероприятий, 
направленных на совершенствование 
деятельности организации при 
предоставлении социального 
обслуживания)

Процент 744 100 100 100 15



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги

20 26год

Доступность получения социальных 
услуг в организации (возможность 
сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по территории 
учреждения социального 
обслуживания, а также при 
пользовании услугами; возможность 
для самостоятельного передвижения по 
территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 
перемещения внутри такой 
организации (в том числе для 
передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 
доступное размещение оборудования и 
носителей информации; дублирование 
текстовых сообщений голосовыми 
сообщениями, оснащение учреждения 
социального обслуживания знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 
помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической информацией 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 
(или) световыми сигналами, 
информирова-ние о предоставляемых 
социальных услугах с использованием 
русского жестового языка (сурдоперево-
да); оказание иных видов посторонней 
помощи

Процент 744 100 100 100 15

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи 

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, 
характеризующий условия 

(формы) оказания 
государственной услуги

(по справочникам)

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Размер 
платы (цена, тариф)

Допустимые 
(возможные) отклонения 

от установленных 
показателей обьема 

государственной услуги
Вид 

социальных 
услуг

Бесплатн
о/платно наимено-

вание 
показа-

теля

единица 
измерения 20 25 год 20 26 год 20 2720 27 год 20 25 год

наимен
о-вание 

код по 
ОКЕИ

(очередной финансовый год) (1-й год 
плановог

о 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

(очередной 
финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

год
в процентах в 

абсолютных 
 величинах(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименова

ние 
показателя)

Категории Содержание 
услуги или 

работы

Очно

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
880000О.99.0.
АЭ26АА7700

0

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
полустационарной 

форме

Гражданин при 
наличии ребенка 
или детей (в том 

числе 
находящихся под 

опекой, 
попечительством)
, испытывающих 

трудности в 
социальной 
адаптации

Предоставление 
срочных 

социальных услуг

Очно Бесплатно Числен-
ность 
граждан, 
получив-
ших 
социаль-
ные услуги

Человек 792 150 150 150 15 23





3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы
3.1. Показатели, характеризующие качество работы

в процентах в 
абсолютных 
 величинах

13 14

3.2. Показатели, характеризующие объем работы

код по 
ОКЕИ

9 18

20__год (2-й 
год 

планового 
периода)

16 17

наименован
ие 

показателя

еденица измерения
описание 

работы
наименов

ание

7 8 10

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества 
работы

(наимен
ование 

показате
ля)

(наименов
ание 

показателя
)

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

выполнения работы 

Показатель объема работы

20__ 
год(оче
редной 
финанс
овый 
год)

20__год 
 (1-й 
год 

планово
го 

периода
)

20__год 
(2-й год 
планово

го 
периода)

Значение показателя 
обьема работы

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей обьема работы

14 15122 3 4 65

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий 
содержание работы 

(наименова
ние 

показателя)

(наименов
ание 

показател
я)

(наименова
ние 

показателя)

11

В процентах В 
абсолютных 
 величинах

13

Размер платы (цена, тариф)

20__ 
год(очере

дной 
финансов
ый год)

20__год (1-й 
год 

планового 
периода)

1

11 12

(наименова
ние 

показателя)

(наимено
вание 

показате
ля) 7 8 9 101 2 3 4 5 6

 год

наименован
ие

код по 
ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
плановог

о 
периода)

 год 20  год

Значение показателя качества работы

наименование 
 показателя

единица измерения 20

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий 
содержание 

работы
Показатель, характеризующий условия (формы) выполнения работы Показатель качества работы

(наименован
ие 

показателя)

(наименование 
показателя)

(наименование показателя)

2. Категории потребителей работы

Часть 2. Сведения о выполняемых работах

Раздел 

Код по региональному 
перечню

1. Наименование работы



3. Порядок контроля за выполнением государственного задания

Директор учреждения ________________________________________________Н. А. Хардикова

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее установления

Нормативный правовой акт

Вид Принявший орган Дата Номер Наименование

4

5. Иные показатели, связанные с выполнением государственного задания______________________________________________________________

4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении государственного задания Ежеквартально, ежегодно

4.2. Сроки представления отчетов о выполнении государственного задания до 15 января, до 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

4.3. Иные требования к отчетности о выполнении государственного задания
4.2.1. Сроки предоставления предварительного отчета о выполнении государственного задания 1 ноября

4. Требования к отчетности о выполнении государственного заданияГодовой отчет, квартальный отчет

Текущий контроль Годовая, ежеквартальная
3

Департамент социальной защиты населения, опеки и 
попечительства, труда и занятости Орловской области

5

1 2

1 2 3

Часть 3. Прочие сведения о государственном задании

Форма контроля Периодичность

1. Основания (условия и порядок) для досрочного 
прекращения выполнения государственного задания
2. Иная информация, необходимая для выполнения 

(контроля за выполнением) государственного задания

Состав размещаемой информации Частота обновления информации

Органы исполнительной государственной власти Орловской 
области, осуществляющие контроль за выполнением 

государственного задания

5. Порядок оказания работы

1 2

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания работы (наименование , номер и дата нормативного правового акта)
5.2 Порядок информирования потенциальных потребителей работы

Способ информирования

3
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